CURSO IMPARTIDO POR BURSEN - CENTRO DE ESTUDIOS FINANCIEROS DE LA BOLSA DE VALORES DE LIMA

“INTELIGENCIA ARTIFICIAL
PARA PROCESOS OPERATIVOS
EN EMPRESAS DEL SECTOR
FINANCIERD"

OBJETIVO:

El curso tiene como objetivo brindar a los participantes una comprensién practica sobre como
la Inteligencia Artificial (IA) puede optimizar los procesos operativos en el sector financiero. Se
explorardan herramientas, metodologias y casos de uso aplicables a la automatizacion, la
gestion de riesgos, la deteccion de fraudes y la mejora en la experiencia del cliente.
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TEMARIO DEL CURSO:

SESION 1: INTRODUCCION A LA IA EN EL SECTOR FINANCIERO.

Fundamentos de la Inteligencia Artificial y su evolucion.

Aplicaciones generales de la IA en la industria financiera.

Impacto de la IA en la eficiencia operativa y la toma de decisiones.

Desafios y consideraciones éticas en el uso de IA en finanzas.

SESION 2: AUTOMATIZACION DE PROCESOS CON IA.

Introduccién a la Automatizacion Robdtica de Procesos (RPA) y su integracién con IA.

Casos de uso en back-office y middle-office financiero.

Beneficios y desafios de la automatizacion inteligente.

Implementacion de chatbots y asistentes virtuales para soporte al cliente.

SESION 3: IA PARA LA GESTION DE RIESGOS Y FRAUDE.

e Uso de machine learning en la deteccién de fraudes financieros.
e Modelos predictivos para la gestion de riesgos de crédito y liquidez.
e Andlisis de anomalias y prevencién de lavado de activos con IA.

* Normativas y regulaciones aplicables a IA en la gestién de riesgos.

e Personalizacidon de servicios financieros mediante IA.

Modelos de recomendacién y segmentacién de clientes.

Uso de IA en la atencidn al cliente y gestién de reclamaciones.

e Ejemplos de implementacion en entidades financieras y Fintech.



SESION 5: IMPLEMENTACION Y ADOPCION DE IA EN EMPRESAS FINANCIERAS.

 Estrategias para la adopcion de IA en procesos financieros.
e Consideraciones tecnoldgicas y organizacionales.
e Casos de éxito en la implementacién de |A en el sector financiero en Sudamérica.

e Evaluacion del retorno de inversion (ROI) en proyectos de IA.

SESION 6:

e Aplicacién de herramientas de IA en un caso practico.
e Simulacién de implementacién de IA en procesos financieros.
e Andlisis de casos de éxito en bancos y entidades financieras de Sudamérica.

e Discusion final y conclusiones.

DURACION:

« 18 horas de capacitacién a llevarse a cabo en 6 dias.
* Losdias: 19, 20, 21, 22, 26 y 28 de mayo de 2025 en el horario de 18:00 a 21:00 horas.

MONTO DE LA INVERSION:

PRECIO POR PERSONA

PRECIO POR PERSONA PARA GRUPO (A PARTIR 6)
ASOCIADOS Bs. 2,700 Bs. 2,500
NO ASOCIADOS Bs. 3,300 Bs. 3,100
ESTUDIANTES Bs. 700

MODALIDAD DE PAGO:

Para la cancelacion, realizar una transferencia bancaria a la cuenta del
Banco Nacional de Bolivia S.A. M/N 1000206829 que esta a nombre de la ABAV.



MODALIDAD:

Virtual via plataforma CISCO-WEBEX.

INCLUYE:

* Material con las presentaciones de clases.
« Certificado de Participacion digital emitida por BURSEN - Centro de Estudios Financieros
del Grupo BVL, el Grupo BVL y la Bolsa de Valores de Lima.

PERFIL DE PARTICIPANTE:

» Gerentes, subgerentes de operaciones, funcionarios del area de operaciones, de gestion
de riesgos, de tecnologia, de auditoria, de las Agencias de Bolsa, Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion, Sociedades de Titularizacion, Instituciones
Financieras, Entidades de Servicios Complementarios, Gestora Publica, Companias de
Seguros, Bolsa Boliviana de Valores y Entidad de Depdsito de Valores, asi como otros
participantes del Mercado de Valores.

* Todo funcionario interesado de SAFIs, Agencias de Bolsa, Sociedades de Titularizacion,
Instituciones Financieras, Entidades de Servicios Complementarios, Gestora Publica,
Companias de Seguros, Bolsa Boliviana de Valores y Entidad de Depdsito de Valores.

EXPOSITOR:

NICOLAS EDUARDO RODRIGUEZ

BURSEN CENTRO DE ESTUDIOS FINANCIEROS DEL GRUPO BVL (PERU)

Es profesional en Relaciones Internacionales de la Universidad del Rosario (Colombia) y MBA en gestién
de la Innovacién de la Universidad de Leipzig en Alemania, con 10 afios de experiencia laboral en cargos
de direccién.

Country manager de empresas de tecnologia financiera como: Dlocal, Payretailers, Kushki y Openpay.
Con amplia experiencia en transformacioén digital para entidades financieras tales como BBVA, Almaviva
y Asobancaria.

Responsable de articular y desarrollar las estrategias de transformacién digital, adopcién tecnoldgica y
reduccién del uso de efectivo del sector bancario en Colombia, lider de transformacién y gestion de la
innovacién en Almaviva (grupo Aval), responsable de inversiones en proyectos financieros, extractivos y
digitales para la multinacional coreana SK Group en America Latina y miembro del equipo negociador
de Colombia en los TLC con Turquia, Corea e Israel.
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INSCRIPCIONES:

B montserratenrriquez@abav.com.bo
. +59177733155

acion Boliv
Agentes en Valores

V Montserrat Enrriquez Mejia

También puede realizar su inscripcion a través del siguiente link:

[ https://forms.gle/Ghgxen3YfbCTwd1t6 J

INSCRIPCIONES HASTA EL 12 DE MAYO DE 2025.



